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1.Introducd@o

O Centro Social Paroquial de S. Vicente de Alcabideche (CSPA)
é uma Instituigdo Particular de Solidariedade Social, sem fins
lucrativos criada em 23 de Outubro de 1983,

Vinculado a Pardquia Sdo Vicente de Alcabideche, o CPSA
pretende garantir a difusdo da consciéncia cristd, através da
partilha e amor ao préximo, promovendo o equilibrio e
estimulando a transformacio social.

O Centro Paroquial de S. Vicente de Alcabideche possui na sua
estrutura organizacional sete unidades de acdo, dotadas de

servigos e equipamentos especializados no apoio a Infancia e
a 32 |dade.

Com uma estratégia focada no apoio as necessidades dos
fregueses de Alcabideche e do concelho de Cascais, o CPSVA
alberga na sua estrutura organizacional trés lares de idosos,
assim como quatro polos de promocéo da educacio.

O “Lar de S3o Vicente de Alcabideche” apresenta capacidade
para albergar 71 utentes, e assume como missao proporcionar
aos residentes cuidados de exceléncia, valorizando o bem-
estar fisico, psiquico, emocional e espiritual de cada idoso
residente. Este lar tem acordo de cooperacdo com a seguranca
social.

As Residéncias de Sdo Vicente de Alcabideche inauguradas em
julho de 2021, tém capacidade para 47 utentes, 10 em regime

privado e 37 com acordo de cooperacdo com a seguranga
social.
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Servir a comunidade de Cascais
dando a todos os idosos o "seu
lar" e a todas as criangas a "sua
escola" num  espirito de
continuidade da Familia
suportado por valores cristdos.

Missao

Investir no aumento e melhoria
da nossa oferta de
equipamentos sociais, lares e
creches, garantindo a melhor
relacdo qualidade/preco por
forma a satisfazer
necessidades dos
clientes.
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As Residéncias da Bafureira, que passaram para a gestdo do nosso Centro em outubro
de 2024, debaixo dum contrato de comodato com a Caritas Diocesana de Lisboa e
albergam 51 utentes sendo um deles em regime privado.

O CSPA tem assim nas suas Residéncias de S0 Vicente 169 utentes.

Promovendo o acesso a educacio a 447 criancas, o Centro Paroquial de S. Vicente de
Alcabideche faz-se representar nos centros urbanos mais populosos da freguesia,

através das Escolas de S3o Vicente com Bercério/Creche/Pré-escolar em Alcabideche,
Alvide, Bairro da Cruz Vermelha e Janes (Bergério/Creche).

2.Enquadramento atual

A dire¢do do CSPA definiu como prioridades reforgar o controlo financeiro e econémico
das atividades do Centro, assim como, a participagdo na comunidade de Cascais através
do Conselho Local Agdo Social de Cascais (CLAS). Em representacédo de todas as IPSS do

concelho e eleito por votagdo temos um representante no concelho executivo da rede
social de cascais.

Existe a preocupacao de delimitar o campo de atuacdo do CSPA por forma a garantir que
aresposta social que da, é a que a sociedade procura e é aquela para a qual tem vocacao.
Simultaneamente, essa definicdo da sua drea de atuacio esta subordinada a existéncia

de meios materiais que permitam n3o so a sua subsisténcia, como a sua manutencgio e
renovagao futura.

O centro possui agora 169 camas de ERPI e 447 lugares de creche e pré-escolar.

Em termos organizativos o Centro tem uma dire¢do técnica da area educativa e uma
direcdo técnica dos lares.
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Residéncias de Sdo Vicente

As Residéncias de Sdao Vicente, compostas por trés polos de acdo - Lar Sao Vicente,
Residéncia de Alcabideche e Residéncia da Bafureira - t&m como missdo proporcionar
um ambiente humanizado e centrado na pessoa, promovendo o bem-estar e a
qualidade de vida dos nossos utentes. Entendemos que os cuidados humanizados sao
fundamentais para garantir a dignidade e o respeito, pelo que, a nossa abordagem é
baseada na compaixdo, empatia e compreensdo. Neste sentido, caminhamos para a
exceléncia de cuidados aos idosos na drea da humanizagdo, criando um ambiente
acolhedor e seguro, ende 0s nossos utentes podem viver com dignidade e respeito. Com
uma capacidade para 169 utentes, as nossas residéncias oferecem um ‘Lar’ que

proporciona tranquilidade e apoio para todos aqueles que necessitam de cuidados
humanizados de suporte.

Plano de Atividades

O nosso plano de atividades é tracado com base no modelo WHOQOL-OLD, que visa

promover o desenvolvimento pessoal, ocupacional e psicossocial dos nossos utentes. As
atividades incluem:

- Workshops de habilidades sociais

- Atividades de lazer

- Artesanato e trabalhos manuais

- Jardinagem e cuidados com o ambiente
- Culinéria

- Grupos de apoio e terapia de grupo

- Atividades de lazer e socializagdo

- Intergeracionais

Equipa de Colaboradores

A nossa equipa de colaboradores é fundamental para o sucesso do nosso plano de

cuidados interdisciplinar e centrado na pessoa, por isso e por forma a garantir a
exceléncia nos cuidados prestados, realizamos:
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- Reunibes de equipa semanais com o corpo técnico (enfermeiros, tera_peutas

ocupacionais, fisioterapeutas e médicos) para discutir casos clinicos e planificar
intervencoes holisticas

- Plano de formagdo continua para os colaboradores, visando o crescimento pessoal e
profissional, a melhoria dos cuidados prestados e a relagdo entre equipas de trabalho

- Avaliacdo regular do desempenho dos colaboradores e distingdo de boas praticas

- Aquisicdo e manutencdo de todos os materiais inerentes a pratica profissional,

garantindo que os nossos colaboradores tenham acesso atodos 0s recursos necessarios
para prestar cuidados de qualidade

Parcerias

- Universidades e Escolas Profissionais (ESS. Alcoitdo, Universidade Catdlica Portuguesa,
Val do Rio, CERCICA, Universidade Atlantica, Escola Superior de Saude de Lisboa): as parcerias
com escolas e universidades permitem inovar e melhorar praticas, fortalecer a nossa

equipa através da identificacdo de futuros talentos e ainda contribuir para a formacdo
da comunidade académica;

- Misericordia de Cascais: esta parceria permite garantir um apoio financeiro a utentes

e colaboradores, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida e bem-estar de
todos;

- Laboratério de Analises Clinicas: esta parceria proporciona maior conforto aos utentes,
que ndo precisam de se deslocar ao exterior para realizar analises clinicas, garantindo
uma maior eficiéncia e comodidade;

- Camara Municipal de Cascais: presenca ativa no Nucleo Executivo e participagdo na
maioria das iniciativas, projetos e parcerias desenvolvidas.

- Instituto da Seguranca Social

Destaques de 2025
- 0 nivel de satisfagdo dos nossos utentes foi de 95%;

- Integracdo de uma nova resposta — Residéncia da Bafureira - com o principal objetivo

da manutengdo e requalificacdo da resposta social tendo por base a miss3o e valores
praticados pelo Centro Social e Paroquial.
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- Aquisicao de camas articuladas hospitalares e colchdes de pressao alterna para todos
os utentes com nivel de dependéncia moderado/elevado. Através desta aquisicdo
melhoramos significativamente o conforto e a seguranga dos utentes, prevenindo
Ulceras de pressdo e outras complicacdes relacionadas com imobilidade.

- Reforco e diversificagdo da equipa multidisciplinar (BAF: fisioterapeuta, terapeuta
ocupacional e médica de medicina tradicional chinesa; Alcabideche: animadora
sociocultural, socidloga, fisioterapeuta e enfermeira)

- Renovacdo de todo o sistema de combate a incéndios.

- Aquisi¢cdo de um novo sistema de controlo de rondas aos quartos que permite
garantir a vigilancia e implementacdo do plano de cuidados

- Parecer Favoravel na Inspecdo Regular pelo Instituto da Seguranca Social nos trés
equipamentos

- Parecer Favoravel por parte da ANEPC (Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegdo
Civil) no Lar de Sdo Vicente e Residéncia da Bafureira.

- Job shadowing — Centro Assistencial San Camilo, Madrid — estrutura residencial para
idosos de referéncia em Deméncias na Europa

- Substituicdo de todos os equipamentos de frio das 2 cozinhas, dando cumprimento as
medidas de HACCP

Em resumo, as Residéncias de S3o Vicente estdo comprometidas em proporcionar um
ambiente humanizado e centrado na pessoa, promovendo o bem-estar e a qualidade de
vida dos nossos utentes. Através da nossa abordagem centrada na pessoa e baseada na
compaixao, empatia e compreensdo, estamos a fazer uma diferenca positiva na vida dos
nossos utentes, familias e colaboradores. Além disso, as nossas parcerias e a¢des de
destaque demonstram o nosso compromisso com a qualidade, a inovac¢do e a

comunidade, reforcando a nossa posi¢cdo como um centro de exceléncia na drea da
humanizacdo e dos cuidados aos idosos,

w%/
f



whig

e\
E 3 . d
"W“
)
Escolas de Sdo Vicente | 8 5091@6 df/ S a6 V

Vinculados a Paroquia de S3o Vicente de Alcabideche, os nossos quatro equipamentos
escolares, conhecidos pelas Escolas de Sao Vicente focam-se no apoio as necessidades
da populagdo de Alcabideche, pretendendo garantir a difusdo da consciéncia crist3,
através da partilha e do amor ao préximo, promovendo o equilibrio e estimulando a
transformagao social. Inseridos em locais estratégicos da nossa freguesia, sendo eles:

Escola de S3o Vicente Alcabideche; Escola de Sdo Vicente Alvide; Escola de S&o Vicente

Calouste Gulbenkian e a Escola de Sao Vicente Janes.

o Rio de Mouro
Escola Sio de
Vicente Calouste..
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” Vicente Alwdle \Sﬁo Domingos
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Temos capacidade atual para 447 criangas focando a nossa atuacao nas valéncias de
creche e pré-escolar. As Escolas de S3o Vicente tém como propdsito oferecer as nossas
criangas um ambiente estimulante para que adquiram e potenciem aprendizagens mais

significativas através de atividades orientadas pelo educador ou por iniciativa e interesse
da propria crianca.

Para além do nosso Projeto Educativo comum as quatro escolas, temos trés grandes

projetos como pilares.

A lgreja e a Escola — Com este projeto pretendemos incutir o amor, o respeito pela vida

e pelos outros, a solidariedade e a partilha de afetos.
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Selo Protetor- Certificagdo emitida pela Comissdo Nacional de Promocgdo dos Direitos e

Protecdo das Criangas e Jovens,

Amizades sem idade - E um projeto transversal as 4 escolas, conseguido através de

visitas regulares dos idosos as escolas, onde sao propostas e proporcionadas atividades

internacionais.

Para além destes, apresentamos também a nossa candidatura a quatro projetos com o
financiamento da Camara Municipal de Cascais (CMC) no dmbito da Plataforma “Crescer
Melhor em Cascais” e ainda também neste &mbito a candidatura ao apoio a intervengao

interdisciplinar, no sentido de podermos passar a dispor do apoio de uma terapeuta da

fala e uma psicdloga.

Continuamos a investir na formacéo profissional dos nossos colaboradores, colocando

ao dispor, uma diversidade de webinars através da plataforma utilizada nas nossas

escolas "ChildDiary”
O que se destacou:
- 0 nivel de satisfacdo dos nossos utentes foi de 95%;

- Equipamos a nossa escola de Alvide com aparelhos de ar condicionado, de forma a

tornar todo o ambiente ainda mais acolhedor.

- E com grande orgulho que renovamos pela terceira vez consecutiva, e recebemos o

certificado do Selo Protetor para o biénio 2025-2027.

- Tendo em conta o alargamento da rede publica em pré-escolar e o aumento das

inscrigbes em creche, a escola Sao Vicente de Alcabideche alargou a sua capacidade em

7
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creche substituindo uma sala de pré por uma de creche, ou seja, passamos a nossa

lotagao em creche de 38 para 58 criangas.

- Apos uma reflexdo exaustiva e tendo em conta a informacao recolhida e transmitida
pelo departamento de educacdo da CMC sobre a quantidade de vagas ainda existentes
na rede publica, decidimos alterar para o ano letivo 2026-2027 as vagas em creche na
nossa escola Calouste Gulbenkian. Criando uma nova sala de creche e fechando uma de

pré.

Tendo em conta o exposto, tencionamos continuar a investir no aumento e melhoria da
nossa oferta, por forma a satisfazer as necessidades dos nossos clientes, Servindo a
comunidade de Alcabideche dando a todas as criangas a “sua escola” num espirito de
continuidade da Familia, suportado por valores cristdos. Acreditamos na relagdo
escola/familias, unido esta, que é fundamental em prol das criancas onde juntos

trabalharemos no sentido de despertar os seus interesses e colmatar as suas

necessidades.,

Recursos Humanos

Ao nivel dos recursos humanos foi feita a avaliacio de objetivos por fungio, o
levantamento das necessidades de formagdo tendo sido ministradas as necessidades
mais prementes, aumentados os saldarios em consequéncia do novo SMN e do CCT.
Concluimos o ano com 174 colaboradores e um total de 203 pessoas incluindo os
equivalentes em servicos contratados a outras empresas (ex. alimentacdo, manutengio,
contabilidade, etc). O nivel de satisfagdo de colaboradores atingiu os 85%.



Transi¢do Digital

A infraestrutura informdtica do Centro estd ancorada no ERP Primavera. Na drea da
comunicagdo foram otimizados os sites do Centro Social Paroquial de Alcabideche, das
Escolas e das Residéncias e utilizados os softwares Childiary e Ankira para as escolas e
lar respetivamente. Foram reforgados o niimero de PC's e tablets para melhorar a
qualidade dos registos técnicos e a produtividade do pessoal além de permitir uma

comunicagdo mais eficaz com os utentes e responsaveis familiares. Foi também
instalado o software de controlo de presencas,

Transi¢do energética

Foi também reforgada e posta em funcionamento a central fotovoltaica de 116KWp que
se prevé tenha um retorno a 3 anos. Isto permitird a redu¢do de custos correntes de
eletricidade assim como a melhoria da pegada ecolégica da nossa instituicdo. Foram
evitadas até a data 413 Toneladas de CO2 e 347 Toneladas de carvdo, tendo 36% do
consumo elétrico do polo de Alcabideche em 2025 sido fornecido pela mesma
equivalendo a uma poupanga de aproximadamente 40 mil euros. Foram instaladas
centrais fotovoltaicas nas escolas com um total de 70kw de potencia.

Parcerias

Merecemos a confianca de organizacdes de referéncia para a atribuicdo de estagios ou
outras fungdes, garantindo a nossa procura de atingir um nivel de exceléncia no que
fazemos. Temos assim parcerias com:

a) Camara Municipal de Cascais;

b) Universidade Catélica Portuguesa — 13 estagios de enfermagem;

c) Escola superior de tecnologia da satide de Lisboa - 2 estdgios de fisioterapia;
d) Vale do Rio - 10 estégios de Psicologia social e A¢do Educativa

e) Escola Superior de Satide de Alcoitdo — 6 estagios de terapia ocupacional;

f) Instituto Universitario Ciéncias Psicoldgicas e da Vida — 1 estdgios de psicologia;
g) CERCICA - estdgio de 2 pessoas com deficiéncia;

h) ESCTED - 1 educadora infancia

i) Escola do Saber - 1 Ajudante Acdo Educativa

il Instituto Emprego e F. profissional — 2 A.A.Educativa, 1 T.Apoio Psicosocial
k) Seguranga Social e Ministério da Educagdo;

I} Laboratdrio de analise clinicas Biosurfit;

m) Farmécia da Misericérdia de Cascais;
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3. O ano de 2025 em numeros

O nivel se Satisfacdo dos nossos Utentes /Responsdveis Familiares com a nossa
instituicdo € uma das trés prioridades que temos. Assim sendo, fazemos inquéritos para
avaliar este objetivo. Em 2025, as Escolas de Sdo Vicente registaram um nivel de 95% de
satisfagdo com a nossa instituicdo, sendo que, 98% dos pais recomendariam a escola a

outros candidatos. Ja nas Residéncias de Sdo Vicente o nivel de satisfacdo também foi
de 95%.

A Satisfacéo de Colaboradores é outra das nossas prioridades. O nivel de satisfacdo de
colaboradores foi de 85% estando a diregdo a tomar acdes para melhorar este bom nivel
de integragdo das nossas pessoas. Foi reforgado o subsidio de alimentagdo suplementar
e o pagamento do passe social aos colaboradores da Bafureira que residem fora do
concelho ficando estes em igualdade com os do concelho. Foram também contados os

anos de servigo suspensos durante o perfodo de crise. A politica de incentivos foi
estendida a mais funcdes.

A Sustentabilidade é a nossa terceira prioridade. Depois de apurados os resultados do

ano de 2025 verificou-se que o CSPA aumentou a sua faturagio em 24,6%, sendode 42%
nas ERPIs devido a abertura do novo lar e 4,6% nas ESV.

Receitas (Euros)

2025
Subsidios SS/CMC 3535701
Clientes/outros 2 652 140
Total Receitas 6 187 841

Ja quantos as despesas estas cresceram 22% devido ao aumento dos custos de pessoal
(+20%) em consequéncia dos aumentos do salério minimo nacional, ajustes previstos no
contrato coletivo de trabalho e aumento do ntimero total de colaboradores devido a

inclusdo do lar da Bafureira. Também os custos de alimentag&o (+29%) dispararam fruto
da inflagcdo e da inclusdo da Bafureira.
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2025

CMVC/Outros 38278
FSE 1832221
Pessoal 3 553 663
Total Despesas 5424 162

Os resultados liquidos do exercicio foram assim de quatrocentos e quarenta e seis mil
cento e sessenta e trés euros e dez céntimos, permitindo ao CSPA encarar o futuro com

objetivos de crescimento e investimento nos seus recursos humanos e materiais para
beneficio dos seus utentes.

Propde-se a aplicagao dos RLE de 2025 para Resultados Transitados.

Em consequéncia do crescimento equilibrado dos resultados o Balango do CSPA
apresenta a seguinte configuragao:

2025
Ativo ndo corrente 4617 883
Ativo corrente 2 768 886
Total 7 386769
Capital proprio 6 289 352
Passivo 1097 417
Total 7 386 769

De destacar que o CSPA ndo tem divida a prazo a nenhuma entidade, seja a banca ou ao
Estado.

As contas do Centro foram sujeitas a auditoria do Revisor Oficial de Contas, BDO

Portugal, uma vez que o Centro tem o nimero de colaboradores, ativos e faturagdo que
obrigam a este procedimento.

Nédo sdo conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo
nas Demonstracoes Financeiras de 31 de dezembro de 2025. Apds o encerramento do
periodo, e até a elaboragdo do presente Relatério, ndo se registaram outros factos
suscetiveis de modificar a situagdo relevada nas contas.
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4.0bjetivos para o biénio 2026/27

A primeira prioridade desta Diregdo é garantir que os fregueses de Alcabideche e do
concelho de Cascais encontrem no nosso Centro o apoio que necessitam para suprir as
suas necessidades. Assim sendo, o Centro Social continuara a desenvolver esforgos para
aumentar a capacidade das suas valéncias por forma a chegar a mais potenciais utentes.
Tendo vasta experiéncia na gestdo de Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas e
Escolas sera nessa drea que o Centro se continuard a concentrar. Em adicional

continuara a suportar as Conferencias Vicentinas cujo trabalho no Apoio Alimentar
chega hoje a mais de 1000 pessoas.

O CSPA ird no préximo biénio avangar com os seguintes iniciativas:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Escolas de S3o Vicente — continuar a politica de reforco da qualidade ensino nas
valéncias creche e pré-escolar;

Residéncias de Sdo Vicente - continuar a renovagdo das condigdes fisicas do lar e
reforcar a senioridade das equipas técnicas;

Residéncia de Sdo Vicente Janes - estd aprovado o projeto de construcdo de um
novo lar com 120 camas cujo financiamento sera feito pela C.M.Cascais, indo ao
encontro das necessidades demonstradas no Diagnéstico Social de Cascais. Ir-se-a
assinar brevemente um memorandum de entendimento para prosseguir com a
construgdo esperando o seu arranque ainda em 2026;

Continuar a transicdo digital com o reforco da infraestrutura que suporta os
processos do CPSA com base no software Primavera e Inteligéncia artificial;

Reforgar as condigbes de remuneracéo total dos nossos colaboradores, continuar
a apostar na sua formacao e reforgar as equipas onde necessério;

Colocacdo de geradores nos lares por forma a evitar impactos nos utentes em caso
de falta de energia. Esta acdo foi aprovada com financiamento da C.M.Cascais;
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7) Desenvolver o projeto de ocupagdo do terreno adquirido em 2024 contiguo a
escola e lar de Alcabideche para Co-housing intergeracional.

A escolha destes investimentos reflete a procura do CSPA em contribuir para superar as
necessidades do nosso concelho. Ao dia de hoje a lista de espera para os nossos lares é

extensa superando as 150 pessoas validadas, sendo uma das areas de maior caréncia do
concelho de Cascais.

A Dire¢do do Centro Social Paroquial de Sdo Vicente de Alcabideche
agradece a todos os seus Utentes e Familiares, Colaboradores, Parceiros e

Entidades Publicas, a sua contribuigdo inestimavel para o desenvolvimento
da sua missdo.

A Direcdio

22 de Maio de 2026




